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1 Uvod

1.1 Uloha Monitoringu prenesenych dét cez internet v CM

Monitorovanie prenosu dat cez internet ma ddlezity vyznam pri sprave IT. Internet
dnes predstavuje ako aj uzitok tak i hrozbu, ktort je potrebné mat’ pod kontrolou. Monitoring
internetovych prenosov v Customer Monitore nezasahuje do sukromia pouzivatela - nezbiera
informacie o navstivenych webstrankach. Déraz je v odhaleni hrani¢nych stavov,
ovplyvinujucich ostatnych pouzivatel'ov ako je pretazenie linky s jednoduchym urc¢enim akym
procesom a na aku lokalitu s data prenasané. Taktiez je cielom pomodct urCit prejav
Skodlivych kédov (trdjskych koni).

1.2 Upozornenie k moznosti blokacie sietovej komunikacie

Ak je na pocitaci zapnuty monitoring internetovych prenosov, vo vynimo¢nych pripadoch moze prist’ k blokacii

sietovej komunikacie cez sledované adaptéry. Prejavuje sa to nefunkénou sietovou komunikaciou par minut od

nastartovania pocitaca, priCom signalizacia pripojenia neindikuje ziaden problém. Tento problém sa objavuje iba
pri Specifickych typoch sietovych adaptérov (niektoré¢ USB modemy, VPN adaptéry napr. Checkpoint)

Ak dany problém zistite, je mozné konkrétny sietovy adaptér vylucit z monitoringu v konfiguracii C-Monitora.
Predvolene su do monitoringu zahrnuté automaticky vsetky najdené adaptéry. Prejdite do Casti Net Trafic
monitor, nalistujte zalozku Disabled adapters a pripiSte do konfiguracie blokovany sietovy adaptér.

€ Monitor Co nfiguration

General Net Traffic Monitor
Outgoing Messages
SMTP 1 [for CM messages] [v Monitor Metwork Traffic [only ethermet adapters)
SMTF 2 [for CM messages .
MAP) [ ges) Separately Monitored Traffic IPs | Disabled Adaptej | »
Matifization Messages List of adapters, which should be excluded from network traffic
SMTP 3 ffor notif, messages] monitoring, because they drivers are not compatible with Chonitor.
SMTP 4 [for notif. meszages) eadtek USE Metwork Interface

Incomming Messages Check Point Virtual Metwork, Adapter

FOP3

HTTP

FTF

Shared Folder
Archive
Customer Monitar Server [http)
Remote Access Operators
Secunty

et Traffic Moritor I

Conflict Applicationz

Mote: Metwork kraffic monitoring is available only for 232 windovs
platform. Thig function may cause higher spztem load, because all
packets tranzfemred via network. adapters are analyzed.

ok | Cancel |

Obrazok ¢ 1 Vylicenie sietového adaptéra zo sietového monitoringu (internetovych prenosov).

Taktiez existuje moznost’ vypnut’ monitoring internetovych prenosov na danom pocitaci uplne. Zvazte tito
moznost az ako poslednu, nakol’ko tento monitoring dokaze odhalit’ zavirenie, zneuzitie pocitaca uréitymi
programami alebo poruchu softvéru, ktory zahlti internetové spojenie. MdZete to spravit’ cez Server CM.
Admin.zona -> C-Monitor klient -> Nastavenia C-Monitora na PC a v danom pocitaci vypnite moznost’ Zapnut
monitorovanie internetovych prenosov.
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C-MONITOR Blokovat Easyclick poZiadavky D

KLIENT

Parametre pre monitorovanie internetového prenosu

Hastavenia
C-Monitora na PC

Zapnit menitorovanie intermetového
prenosu

Fozwrhy

W atches Parametre pre emailovi komunikaciu medzi CM a C-Monitorom

Obrazok ¢.2 Vypnutie sieového monitoringu (internetovych prenosov) na zvolenom poéitaéi cez Server CM.
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2 Zakladny prehflad

2.1 Princip funkénosti

Udaje o prenesenych datach su zbierané na pocitadoch s in§talovanym C-Monitor
klientom od verzie 2.0.1.448. Prostrednictvom HTTP protokolu su dorucované do Servera
CM. Na Serveri CM je automatizovane zistené na zdklade MAC adresy a IP adresy z
predvolenej brany, do akej siete pocitac patri a taktiez su umoznené Statistiky za celu siet’.
Idealne je teda, aby vSetky pocitac¢e mali nainstalovany C-Monitor.

Informacie o prenesenych datach cez internet v CM obsahuju

a) aplikaciu/proces, ktora data preniesla (pokial’ spojenie vzniklo po
nastartovani CMonitor klienta)

b) port TCP / protokol UDP cez ktory data boli prenesené

c) cielovi IP adresu - tyka sa Statistik nad 1 hod

Obsahom udajov nie je web adresa z prehliadaca.

2.2 Podporované operacné systémy, obmedzenia

2.2.1 Podporované OS
Windows 2000 a vyssie, vo verzii 32bit. 64bit. systémy budu podporené neskor.

2.2.2 Zname obmedzenia a konflikty

NajvaznejSim zaregistrovanym pripadom je neprijemné obmedzenie sietovej
komunikacie na niektorych sietovych adaptéroch. Neprijemnost spociva vo fungovani
sietove] komunikécie kratko po Starte a za par minat sa prerusi. Takéto konfliktné sietové
adaptéry je mozné vylucit z monitoringu a viac sa docitate v bode 1.2 Upozornenie k
moznosti blokacie sietovej komunikdcie.

Dal§im zndmym obmedzenim je konflikt s Integrovanym Firewallom v produkte
ESET Smart Security (pre obidve sucasné verzie 3.0 aj 4.0), kedy sa pocitac restartoval ihned’
po nabootovani. CM Internet monitoring je mozny pri tomto produkte len, ak uplne vypnete
Integrovany Personal Firewall. Vypnutie je realizovatelné v ESS 4.0 v RozSirenych
nastaveniach na vetve : ,Personal Firewall / System Integration® - prepnit do moznosti
,Personal Firewall is completely disabled“. Ak tento firewall vypnete, doporucujeme
aktivovat’ vstavany Windows Firewall.
Ochrana proti konfliktnému produktu je automatizovana a funguje tak, ze ak sa najde
konfliktny produkt (Firewall v ESS), CMonitor sim vypne Internet monitoring.

CM Internet Monitoring je bez akychkol'vek prestaveni funkény s NOD32 Antivirus
(akakol'vek verzia). Nenasli sa ani problémy pri AVG 8.5, McAfee, CA eTrust antivir.

2.2.3 Doporucovany prehliada€ - Mozilla Firefox

Pristup na CM server je uz pre vas znamy a je pristupny prostrednictvom
internetového prehliadaca. Zvolena hlavna technoldgia pre ovladanie Casti Internet Bandwith
Monitoring a tiez pre SW audit, HW evidencia je Ajax. Vykon tejto Casti je optimalizovany
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pre prehliadac¢ Firefox Mozilla, oproti Internet Exploreru je rychlost’ citelne vyssia.
V ostatnych prehliadacoch nie je garantovany bezchybny chod.
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3 Doporucovana organizacia zariadeni v IBM

3.1 Vstup do Internet Bandwith monitoringu (skratka IBM)

Vsetky udaje o internetovych prenosoch zozbierané z CMonitor  klientov sa
nachadzaju pod tlac¢idlom Internet Bandwith monitoringu v 'avom paneli. Nésledne sa vam
objavi filter k vyhl'adaniu pocitacov. Pocitace sa zobrazia v topologii detekovanych sieti,
ktorych popis je nizsie.

Doporucujeme pre zvdcSenie pracovnej plochy si klikniit’ na odkaz v pravo hore ,,Celé
obrazovka®. Pre vratenie sa do zobrazenia v ramoch, stlacte odkaz ,,Okno‘

) CH - Miroslav Jombik - Mozilla Firefox |g@][1—<‘

Subor  Uprawit Zobrazit  Histdria  Zalofky Mastroje  Pomocnik
@ - Q far [N nitps:ttsm.seal.skiindexz.pho = P
[4] Wajobliibenejsie P Ako 2afat’ .| Prehlad sprav
@ ™ - Miroslav Jombik 8
E =
C 3 C USTOMER MONITOR
Admin zéna Prehliadanie a Yyhodnotenie Customer Desk Pormoc Dperator : Miroslav Jombik odhlasit
-
upozornentn Wgs ey I opustit 1BM
Paruch n e Spo .
Spolognost Poéftad & Umiestnenie PouZivatel Operator ( W_ PREPNUTIE DO jowu BEZ
12 2 [ Il I[ I[ J = . LAVEHO & YRCHNEHO
-
o T PANELLI
FIEA e HLANIIY WY HIEADAVACT FILTER
Zén PRE NAJDENIE SIETT & POCTACoY
Y
Watches Topolagia siete
(anline)
v Zadajte kritérid pre hladanie sisti,
Potitate
online
informdcie
Y¥STUP DO INTERMET BANDAITH
MOMITORINGL (IEM)
poditad
Foto
dokumantsc
-
MANAZERSKE
INFORMACIE
Reporty
Prenesené dita
ez Internet
: X
I Hatovo sm.seal.sk

Obrazok ¢. 3 Vstup do Internet Bandwith Monitoring - monitorovania prenesenych udajov cez internet

3.2 Automaticka detekcia sieti

Aby bolo mozné vyhodnotit’ zat'azenie siete pri prenose cez internet, je potrebné, aby
sa pocitace zoskupili do topologie siete, ktord zodpoveda realnej sieti. Kazdy C-Monitor
klient, ktory komunikuje so Serverom CM posiela udaje o predvolenej brane (MAC adresa, IP
adresa). Na zaklade toho sa dari automatizovane urcit’ spojenie pocitacov do jednej siete.

V Internet Bandwith Monitoringu po zadani asponi nazvu spolo¢nosti mate vidiet’ v
strome siete s nazvom ,,Detekovana siet’ - IP predvolenej brany* a po rozbaleni sa objavia
aktualne alebo naposledy zapojené pocitace v tejto sieti.
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Obrazok ¢. 4 Automaticky detekované siete v Internet Bandwith Monitoringu (IBM)

3.3 Akceptacia / Odmietnutie siete

Pre vytvorenie poriadku a spristupnenia vSetkych moznosti, ktoré Internet Bandwith
Monitoring ponuka je potrebné siet Akceptovat. Akcepticiu vykonajte len pre siete, s
ktorymi chcete d’alej pracovat’ (ich prostredie evidovat’), inak v rdmci postupu Akceptacie
zvolite ,,Odmietnut™ alebo je mozné ponechat’ siet’ aj v nezmenenom stave - Detekovana siet’.

Akceptaciu doporucujeme , aby ste si mohli pomenovat’ siet, kde sa nachadza a aké
ma pouZitie.

Stav ,,Odmietnuta® siet’” bude znamenat, ze sa dana siet’ strati zo zoznamu sieti a
objavi sa len pre momenty, ked’ je do tejto siete zapojeny pocita¢ s CMonitor klientom.
Pocita¢ sa zobrazi v Odmietnutej sieti, len ked patri pod rovnakého spravcu. V ramci
moznosti zobrazenia k stromu topoldgie siete mozete odmietnuté siete vypnut’ uplne.

Akceptaciu/Odmietnutie  vykonate stlaCenim pravého tlac¢idla mySi nad zvolenou
Detekovanou sietou (tj. najprv kliknite na danu siet’ a potom stlacte pravé tlacidlo mysi). V
d’alSom dialogu pomenujete siet’ podl'a vasich Standardov a upravte vol'by ako si prajete strom
siete zobrazit'.
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@ Detekovang

Meakceptowal
Detekovan

Meskceptovs| gl e aptovat siet

Detekovan odrietnut sief
Meakceptowal

Detekovan Rozbal' vietko
Feakceptowa| Zbal’ vietko

Detekovan Tlasit
Meakceptovalbs G

Internet bandwidth munituring_

Obrazok ¢. 5 Akceptacia detekovanej siete v Internet Bandwith Monitoringu (IBM)

G CM - Dperator a8 ‘

Spolodnost Poditad & Urniestnenie Pougivatel

Operdtor [
[Slovakia [ I Il | L Hiadaj

Internet Ban

dth Monitoring -,

Topoldgia siete
E' # control Slovakia, s.r.o.
& g Petekovana siet 192.168.17.

Meskeeptouans detekouans siat

e

Akceptovanie automaticky detekovanej siete
& & Petekovana sief 192.168.1.24

Meakceptovand detekovand siet. A‘;
@ @ Detekovand sief 217.172.135 pkceptovanie automaticky detekovanej siete |
[ g Detekovana sief 192.168.0.1

e A Chystdte sa akeeptovat sief Detekovana siet 192.168.17.1.
1 gy Detekovand siet 192.168.1.2 |, j& sief Detekovana sief 192.168.17.1 vlastnictvorn zobrazenej spoloénosti,
Meakceptovans detekowans siet,

stladte tladidlo Akceptovaf, Siet bude trvalo zobrazend v strome topoldgie siste so
znamymi CM objektami a zozbierané ddaje o prenesenych datach budd zapoditangé
do monitoringu internetovych prenosov.

@ Detlekuuané sief 192.168.0.1

Mezkceptovand detekovans siet

& g Petekovana sief 192.168.1.1

Meakceptovand detekovand siet] Ak siet nie je vlastnictvorn zobrazene] spoloénosti, stlacte tladidlo Odmietnut. Siet

@ Detekovand sief 192.168.1.1 |sa potorn zobrazi, len ked’sa v nej bude nachddzat poditad zo zobrazenej
Meakceprouans detekovand siet spolognost.

1 g Detekovand sief 89.173.27.1

Meskceptouand datekovans sist Wiac o akceptdeii detekovanych siet
{
Detekovani siet 192.168.0.1 [ |
i e e Nazow siete * [Hiavnp office B n
MAC/IP gateway 00:19:CB:9B:EC:24, 192.168.17.1
Zobrazovat zozbierané IP adresy

Zobrazovat'informiciu o odpojeni PC

SALNBOY / RAUCINAPC / Martin

SALPCOE / SAUPCOS / Nikala

SAUPCO4 / DZBFEF3A / Katarina |
a@(

L@ odmistnut | [ Akeeptovat || | @  Zawiet |

Eal |

1

Hotovo

Obrazok ¢. 6 Akceptacia detekovanej siete- iprava nazvu siete a nasledné stlacenie ,,Akceptovat™ premenovanie
akceptovanej siete

Premenovanie uz akceptovanej siete v Internet Bandwith Monitoringu (IBM) urobite
z kontextového menu k zvolenej sieti polozkou ,,Premenovat’™
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Obrazok ¢. 7 Premenovanie akceptovanej siete

3.4 Vytvorenie sietovej vetvy, viozenie sietového prvku (v SW a HW
evidencii)

Strom sieti zobrazeny v Internet Bandwith Monitoringu je totozny s Topoldgiou siete
v Casti SW audit, HW evidencia. Do stromu siete si mozete manualne vlozit’ d’alSie sietové
prvky a popresuvat zapojenie pocitacov, tak ako su v skuto¢nosti zapojené. Ziskate tym
nadhlad nad danou sietou a v pripade poruchy sietovej komunikacie sa vam bude
jednoduchsie hladat’ rieSenie.

Upravu stromu detekovanej siete je mozné robit’ len v ¢asti SW audit, HW evidencia.
(Admin.zéna -> Audit SW, HW evidencia -> vyber spolo¢nosti -> prepnutie sa do zalozky
Topologia siete na spodu zobrazeného stromu)

%3 CM - Miroslav Jombik - Mozilla Firefox

Sibor Upravit Zobrazit Historia Zalpfky Mastroje  Pemocnk

@ - O X N ﬂe‘htlps‘/fsm‘saa\.s)dlndgxz‘php ve | G- oo F
Hajoblibeneftie ¥ Ako zatat’ ] Freftad spra
L& Ha 7 p

| @ ™ - Miroslay Jombik a8

,C USTOMER MONITOR

Operator : Dperator Ddhlasit

Poditaia Audit SW a evidencia HW, verzia 1.2

AuditSW a Topolégia siete . - : .
evidancia HW # # Media Slovakia A (9 Novy softvér ” Uvod do Auditu SW a evidencie H

Zmeny v in3talaciach softvéru Detailnf vipis

N”“é ”ﬁ";‘P"V 30 2 celkova 31 zaregistravanych poditadoy v CM 2aslalo aspof jednu vzorku
s ingtalovangho

o= Obdebie: [2806.2009 ][ -
Fulltext: ‘ Q
[eso7z00s |1

Mov¥ licencny

certifilat T Zobrazit informécie o novich knizniciach
. >
x vietky ypy softvén ow: 1
B
Intaldde a
skri
Sk prehlad
i i intalovaného
SW na vietkych

potitagoch Zobrazif zmeny
v inZtalacidch

W komereny softver B rekomereny softvér B edinstatovans-softeér

ZALOZKA, PRE TOPOLOGIL SETE

v

&
Klw |

Hotovo smiseal.sk ()

Obrazok ¢. 8 Vstup do topologie siete v ramci SW auditu, HW evidencie
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Vlozenim vetviaceho sietového prvku ako napriklad switch, router vytvorite dalSiu
vetvu a do nej mozete vkladat’ koncové sietové zariadenia (pocitace, tlaciarne a podobne).
Vlozenie prvku uskutoc¢nite z kontextového menu siete alebo uz existujiiceho sietového prvku
zvolenim polozky .

S Audit HW Evi cia f R

""I_ VYstupne Odaje

Audit W a evidencia HW

@ Nitra - Office, LINUX firewall

opologia siete | Mlastnosti objektu || Sietové porty || Pddorys |
= # DS Druistvo L I ! I

ﬁ Toilégiir;;ﬁr{cﬁianE:.Pnpojené k: v organizainej struktire spolofnosi
. : : Autornaticky detekovand sief’
Kc:o'perurl'lxlets‘c‘reen un pripgiit k inérmu zariadeniu
Lokalna IF; 192,168.44, Odpojif {presundf do nezapojenych)
RHDEVOL f,RENDIT Faradit do najupifel drovne
.[@termindlovy server
= Lokalna 1Py 122,163 44 W03 nové zariadenie -]

¥lastnost

RMDPCO1 / WIN-BACK premenovat
LB Lokdlng IR 192,168 44, Zmazaf

H RMOPCOZ / RAKOWA /| Zhalit vietko
L@ Lokdlna 1P 192,168,944, | Razhalit wEetko
zbierané IP adresy

Tlagit : —
Znovy naditat nenachadzajice sa v sieti

- (X nezapojens obiekty

Fozn.: v tomto strome sa zobrazujd iba zariadenia, ktore
majl nastavend vlastnost 'sietové zariadenie', Tkonka

Zrkadlenie ikonky

Obrazok ¢. 9 Vlozenie nového prvku do topologie siete.

Premiestiiovanie prvkov je jednoduchym spdsobom Drag&Drop. V pripade, ze
potrebujete premiestnit’ prvok do Casti stromu, ktora nie je viditelna, zobrazia sa vam
pomocné Sipky, nad ktoré ked’ nadidete, strom sa posunie.
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Obrazok ¢. 10 Pomocné posuvacie Sipky pri presune zariadenia do nezobrazenej Casti stromu siete.

Po zvoleni cielového prvku (vetvy siete) vas program vyzve pre zvolenie ¢isla portov,
ktoré chcete prepojit. Ma to vyznam, ak si evidujete presné porty jednotlivych prepojeni
alebo pri zariadeniach, ktorych kazdy port ma svoj vlastny vyznam. Nazvy portov modzete
zmenit' vo vlastnostiach daného zariadenia. Ak vam nezalezi na presnom priradeni portov,
stlacte tlacidlo Prepojit’ vybrané porty.

Mobze sa vam eSte stat, ze sa pripajate na zariadenie, ktoré v evidencii nemé volny
port. Vtedy dostanete dialog k vytvoreniu nového portu, bud’ si ho sami vytvorite alebo si ho
date vytvorit automaticky.
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© Prepojenie zariadenia
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— [Port #6] ktory sa ma ——
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racky | [Port #58] partarm
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| prave] strane,

|_0/ Prepojit vybrané porty :| |:_@ Zavriet :|

Obrazok ¢. 11 Prepojenie portov po presune zariadenia.
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Obrazok ¢. 12 Ukazka evidovanej topologie siete v CM zodpovedajuicej fyzickému zapojeniu.
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4 Zobrazenie udajov o internetovych
prenosoch na Serveri CM

Informécie o prenesenych udajoch cez internet z pocitacov s nainstalovanym CMonitor
klientom su v CM v ,,Prehliadanie a Vyhodnotenie -> Zobrazenia -> Internet Bandwith
Monitoring “. Pre viac informacii vid’. 3.1 Vstup do Internet Bandwith monitoringu (skratka
IBM).

Zékladny ramec poskytovanych informacii v Serveri CM je :
a) Prenosova rychlost’ za vybrany pocita¢ alebo celu siet’ / vybrant vetvu siete
b) Objem prenesenych dat za vybrany pocitac alebo za celu siet’ / vybranu vetvu siete.

Druhy informacii ako uz bolo uvedené vyssie v 2.1 Princip funkcnosti st :
a) aplikaciu/proces, ktora data preniesla (pokial' spojenie vzniklo po naStartovani
CMonitor klienta)
b) port TCP / protokol UDP cez ktory data boli prenesené
c) ciel’ovi IP adresu (tyka sa len Statistik v intervale nad 1 hod)

Obsahom udajov nie je web adresa z prehliadaca.

Poznamka: Informécie o prenesenych udajoch su zatial’ dostupné len z 32-bitovych systémov
a s vybranymi obmedzeniami, napriklad musi byt vypnuty Personal Firewall v Eset Smart
Security 4.0, pokial’ ho pouzivate.

4.1 Prehlad prenosov na internet za celu siet’ / vetvu v topoldgii
siete
IBM pontka podrobny prehl'ad prenosovych rychlosti ako aj prenesené data za danu

siet, ale aj za jednotlivé pocitate. Zatneme kliknutim na detekovanu siet (nemusi byt
akceptovand) v topologii siete.

4.1.1 Prenosové rychlosti a ich vykreslenie za celu siet’

V pravej Casti obrazovky sa automaticky vykreslia priebehy prenosovych rychlosti za
posledné dve hodiny, Standardne download aupload za vSetky pocitate nachadzajiice sa
v danej sieti. Kazdy pocita¢ ma pridelent vlastnu farbu v grafe. Podla potreby sa da zmenit
Casovy interval zobrazenia rychlosti v hornej Casti obrazovky priamym zvolenim si
pozadovaného datumu alebo v dolnej &asti kliknutim na Sipky @ 4 & ) » ®_  pg

zmene Casového intervalu treba prekreslit’ graf nanovo stlacenim tlacidla Prekreslit’ graf CD
v pravej horne Casti.

Po kliknuti na Fubovolnt bodku v grafe alebo vybranim zobrazenia Stipcovy graf sa
zobrazi prehl'adny stipcovy graf, ktory popisuje prenosové rychlosti jednotlivych pocitacov,
za sledované ¢asové obdobie. Pre percentudlne zobrazenie prenosovych rychlosti jednotlivych
pocitacov v danej sieti zvolime zobrazenie Kolacovy graf- Zobrazené priebehy sa daju
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a v pravej hornej Casti do .png alebo do znameho

vyexportovat’ kliknutim na ikony =)
excelovského .xlIs formatu.

) CM - Milan - Mozilla Firefox
Eile Edit View History Bookmarks Tools Help

@ - c x @ (@ mncasmacoy &

| @M - Milan - =
rC /T USTOMER MONITOR

Operator : Milan

UPOZORNENIA

EERRERREOE poloénost. Nézav sicte Pogitat & L Pougivatel’ Opertor i

26ny com I I Il Il ]

S0

| Prenosové richlost “ Prenesens ddta | Detaily prenosay siete || Nastavenia ‘

] éd De1nz003 082807 || do [08.102003 10:28.107 El)iﬁi (R
10 s EE

Donn Mup |

Watches
(&nline)

Poditats

wouhe Bl @& tom

CHMMPCO3 / CHMPCO3 / Adela
@ Lokalna 1P 192,168.20.100

eita mail spoi

PASSIVE

Celkova prenosava rchlost’ (down + up) v Mickie{Com}

] CMMNBOS / IBM-DIANA / diana od 08.10.2009 08: do 08.10.2009 10:26:
dokumentsaa @ Lokslna 1P: 152,168.90,111
= 5 = 0.0 -
L ESARE #ktivits mail spojenia; PASSTVE
INFORMACTE
CMMPCO7 / CHMMPCD? / Katarina 0.0
3

[ Lokélns 1R: 132.168.30
Aktivits mail spojenia: PASSIVE 50.0 4

CMMSVD3 ) COMMSERVER / server

Winz003 SBS, bez pracovnika
08 cksins 17: 192,168.905 Lp
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0.0 4

L L /\ [ -

00t ? ¥ u ¥ ? i
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05:23:00 08:44:00 08:53:00 0%:14:00 09:28:00 03:44:00 0%:5%:00 10:14:00 10:23:00

~7 Totsl /7 CMMRCO3/ CMMPCO3 f Adala

" CMMSUDZ [ COMSERVER { saruer Win2003 S8%, bez pracovnika

7 CMMIPCO7 { CMMPCO7 / Katarina /7 CMMPCO8 [ GMMPCOE / Alaxandrs

D Ostatng najdend e adresy /7 CMMPCOS f COMPCO? { Mariz CMMNBOS / IBM-DIANA / dianz

Genermuan systémom C-Monitor, wiw customemmoritor sk

B “leas@orw
Dore ™

Obrazok ¢. 13 Prenosové rychlosti sa celu siet, Casovy graf za posledné dve hodiny
s Mickie

Pranosavé rchlost H Pronssen déta | Detaily prenosov siete || Nastavenia |

Zas vaarky: [IB102003 01417 _] (%) Nastavi aktusiny Gas | [ Sledovat c; H Elﬂ
[ oown Eup | [tiedt podla pohlost zostupne_ v

Prenosové rychlosti patitatov v Mickie (Com)
¥ Case 8. Oct 2009 09:14:17.

160 7
Down: 810.77 B/5
Up: 603.60 B/s
09:14:17
140 ( )
1.20
1.00 4
"
i
£ oo
2
£
0.60 | Down: 112.67 B/s
Up: 269.67 B/
(09:14:17)
T T T \

CHMPCOR CHMSYO3 CHMPCDS CMMPCO7 CHMNBOS CPMPCO3 CHMNBOS CHMNBOG

Generovand systémam C-Monitr, wvww custamermenitortk

«eDOrH

Obrazok &. 14 Prenosové rychlosti poéitacov, stipcovy graf
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a Mickie

[ pawn

Prenosové richlosti || Prenssens data || Detaily prenosov siste | Nastavenia |

Cas vzorky: (8102008091417 ][] Wastavit aktusiny das | [ sledovat

Up | [Wiedit podTa jehiost zostupne_

B CMMNBOS
N cwMPCOT
W CHMSVO3
W CHMPCOS

N cHMMPCOY

Prispevky poiitatov k prenosove] rchlosti v Mickie (Com)
¥ Case 8. Oct 2009 09:14:17.
Download Upload

N cMMNBOS
I cMMPCOT
. CMMSYO3
I cMMPCOE

B cMMPCO9

©ther:

CMMPCO3 (0,00 %)
B Cunineos (0.00 %)

CMMNEBOE (.00 %)

Other:

CMMPCO3 (0,00 %)
B Conareos (2,00 %)

EMMNBDE (0,00 )

Generavand sysidmann C-Menitor, v customenmanier.sk Generavand systémen C-Menitor, Wi customermanitor sk

“eDOPH

Obrazok €. 15 Percentualne zobrazenie prenosovych rychlosti za celu siet’

4.1.2 Prenosové rychlosti za konkrétny pocitac

Prenosové rychlosti za konkrétny pocitac sa zobrazia v samostatnom okne po kliknuti
na vybrany PC z topologie siete. Podl'a pozadovaného zobrazenia zvolime v hornom menu

kliknutim na ikony 2 zobrazenie celkovej Prenosovej rychlosti, Download
procesov, Upload procesov alebo prispevky procesov. Zmena ¢asového intervalu je totozna
ako pri pre prenosovych rychlostiach za celu siet’ (4.1.1 Prenosové rychlosti a ich vykreslenie
za celu siet). Pri zaskrtnuti ,, Sledovat’ sa za¢ne sledovany priebeh automaticky aktualizovat’.

J Detail potitata CMMPCD7. — &

| Prenosowd rf(chln_st’ ” Preneseng data H Detaily prenosu PC ” O poditadi |

od (08102008 10.0813 |2 do [0B70200370:3813 |2 | [ Sledovat
Down Up (prenosové rychlosti s archivovand iba za uplynuljch 48 hodin)

ORE

' N
Prenosova rychlost” CMMPCO7, download + upload, 08.10.2009 10:09:13 - 08.10.2009 10:39:13
CMMPCD? f CMMPCO7 [ Katarina
S00.0 |
400.0
w 3000 o
o
]
>
= 2000 o
1000 4
0.0 T T T T T T !
03, 10,2009 08.10,2009 05,10,2009 05,10,2009 08.10,2009 08,10,2009 05,10,2009
Lo:ioon 101500 10:z0io0 102500 10:30:00 10:35:00 1040000
/" Download 7 Upload
Generow and systdmann C-Manitor, WA UstarnerTonitor sk
L A

Zobrazené ddaje s z anline informacii a nie je poskwtovand informéacia o IP adresdch a portoch. Zdroje informécii v 1IBM

«4DO* W

Obrazok ¢. 16 Celkova prenosova rychlost” konkrétneho PC
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€ Detail potitata CMMPCOTZ.

Prenasavd richlost || Prenesenc ddta | Detaily prenosu PC | O poditadi |

Eas veorky: [JB102008 115538 L8 aktudlny as | [ Sledovat C) H Lii.‘

Down Up (prenosové richlasti st archivovsné ibs za uplynulich 48 hodin)

Per, & i k pr j rychlosti z potitata CMMPCO7 v Ease 08.10.2009 11:53:33 (vzorka z 08.10.2009 11:55:01)
CMMPCO7 / CMMPCOT / Katarina

Download prenosava ric Upload prenosova rychlo
221.13B/s 209.80 B/s

Legenda Legenda

B firefox, exe B firefox.exe

I Monitor.exe I Honitor.exe

B qip exe B MySQLQuUeryBrowser exe

MySQLGueryBrowser.exe qip.exe

Generoand systémonn C-Monitor, s custornermanitor.sk Generswand systémom C-Manitor, v, customenmnonitor. sk

| & portoch. Zdrois informécii v 18M

[ @  zawriet

Obrazok ¢. 17 Percentudlne rozdelenie rychlosti jednotlivymi aplikaciami

4.2 Kumulované prenesené data z pocitacov v sieti

IBM ponuka detailni moznost’ vypisov o prenesenych datach za jednotlivy pocitac i
za celu spolo¢nost’. Na vyber su grafické a textové zobrazenia s podrobnym popisom
prenosov dat jednotlivych procesov cez porty a prenosy z IP adries.

4.2.1 Prenesené data za celu siet’

Prehl'ad o prenesenych datach za celu siet’ ziskame obdobne ako v pri zobrazeni
prenosovych rychlosti kliknutim na detekovant siet’ v topologii siete a zvolime v l'avej Casti
obrazovky zalozku Prenesené ddta. Predvolene sa zobrazi stipcovy graf s poditaémi zvolenej
siete, kde je aj zobrazeny objem prenesenych dat za posledné dve hodiny. Zmenu ¢asového
intervalu, vypnutie alebo zapnutie zobrazenia Downloadu, Uploadu, Unknown ako aj
kritérium pre zobrazenie grafu sa nastavi v hornej Casti okna. Zobrazené grafy sa vyexportuju

1l &

stlacenim ikoniek H &l do .png alebo .xls formatu.

Unknown je nerozpoznateI'ny prenos, ktory vznika, ak ziadost’ o prenos pride z vonku.
Ako priklad z inej siete bol pristup na disk a kopirovali sa udaje. TiezZ su tam zahrnuté
prenosy maskovanych procesov.

V realnom c¢ase nie je mozné poslat’ vsetky tdaje o prenose. Vieme zistit’ celkovy
prenos. Rozdiel medzi celkovym prenosom a prenosom v realnom case je korekcia. Korekcia
sa minimalizuje po ziskani reportov, ktoré chodia v oneskoreni niekol’ko hodin.
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“J CM - Milan - Mozilla Firefox
il Edit View History Bockmarks Took Help

6 » € X G @ hupsysemsealsk/indexz php

| @™ - Milan |

(c

T UrozoRNENTA

{C USTOMER MONITOR

Prehliadanie a Yyhodnotenie Cust Operator :

ERPIL R Nazoy siete Poiitad & L Pouzivatsl’ Operétor

2ény com Il Il [ ]
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i e,
ickie
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Jupologiaisicte | Prenosavé richlosti “ Prenesent ddta |H Detaily prenazov siste || Nastavenia |
Sl B #& com 0 >
infarrna —_— —
£ Mickie ] (Od 0710 2008 124311 do [08102008 124311 | (e | [nar)
Wereind IP: 210.215,113,210 o
i joh da 3 =
TET e R R |[triedit podia sty prenesenjch datzostupne. %] Mloown Mup Clunknown
L[ Lokdlns TR 152,155.50,100
Zmeny ns -_
poditati Aktivits mail spojenia; PASSIVE
Prenesenté data potitatov v sieti Mickie{Com}
- CMMNBOS / [BM-DIANA / diana za obdobie 07.10.2009 12:43:11 - 08.10.2009 14:43:11
dokumentsca g Lokslna 1p: 132.168.30,1 11

- o 200,00
B ERIKE Aktivits mail spejenia PASSIVE
INFORMACIE
CHMMPCO7 /
E@Lokihnate

ita mail spajeniar P

PCO7 / Katarina
62,90,102

Al SSIVE

CHM3V03 / COMMSERVER / server
BS, bez pracovnika 150,00

Winz003 S
G811 1o 2 A2 508

Akeivits mal spojeniat RASST
CHMMPCOS / CMMPCOS / Alexandra

B3 iokding 1r: 19216850107

Aktiuita mall spoenia: PASSIVE 100.00

CHMPCO3 / COMPCDS / Maria
@ Lokslna 1Py 13218850, 105

MByte

Alktivits mail spojenian PASSIVE
CHMNBO3 / CMMNBO3 / agenturny
notebock na prezentacie

B8 tokalna 17 192,168,90.108 00

Ipojania: PASSIVE
¢ MIRKA-YA1013 / Miroslava

CMMPCOB CHIMPCOS CHMSVTS CHMMPCOF CHMPCO3 CHMINBOS CHMMNBDS CMMNEDS

Genersyné systnorm C-Moritor, Wi cUstaremonitr. sk

Kleaedcrw»
Done o

Obrazok ¢. 18 Prenesené data za celt siet’ s detailom na jednotlivé PC vo vybranej sieti

e Mickie

i Prenosavé rychlosti |L Prenesené data ]| Detaily prenasov siete || Mastavenia |

hd 0810200913135 ][ do [08.10.200915

triedit podla suciu prenesenjich dat zostupne |

Prispevky potitatov k prenesenym datam Mickie{Com }
za obdobie 08.10.2009 13:13:56 - 08.10.2009 15:13:56.

- N B
Celkovy download: 10.8 MB Celkovy upload: 31.3 MB
Bl cMMPoo? Bl cmmMPoo?
Bl cMMsvos Bl cvMsvos
Bl cMMPcos Bl cvMPooz
Bl cMMPooz Bl cvMPooz
B CMMMEOS B other
B other
Generované systémom C-Manitor, Wi custornermonitor.ck Generowand systérom C-Manitor, wiwcustormermonitor.zk
\ J N\ J

@ ¢eDO W

Obrazok ¢. 19 Prenesené data za celu siet’ percentualny podiel pocitacov, kolacovy graf
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V zélozke Detaily prenosov siete je detailny prehl’ad jednotlivych pocitacov a ich aktivite za
zvoleny Casovy usek ako Download, Upload, Max. rychlost’ downloadu, Max rychlost’
Uploadu, IP adresy, verejné, lokalne a taktiez celkovy stcet prenesenych dat za celu siet.
Tlacidlo Prenos cez porty pontika podrobny vypis prenosu dat jednotlivych programov cez
nami zvolené porty s moznost’ou zobrazenia do tabul’ky alebo grafu. Zvysné funkcie
generovania vykazov budu podrobnejsie popisané v reportoch (4.3 Reporty).

s Mickie

| Prenosové richlosti | Prenesené dita | Detaily prenosov siete | Mastavenia |

Prenesené déta od [08.10.2009 1403:07 |7 od [08.10200916:03:07 | [me] [mr]

O

¥Zeohecné informacie ‘

MAC adresa gateway: 00:04:23:31:9B:24
IP adresa gateway: 192,165,501

— Prenesené dita 8. Oct 2009 14:03:07 - 8. Oct 2009 16:03:07
CM-ID Potitat PouZivatel  Down up Tatal Max. Max. 1P verejna 1P lokalne
réchlost richlost
Dawn up
agenturny
CMMNBO3 CMMMNEOZ noteboak na 0.00 B 0.00B 0.00 B 0.00 B 0.00 B 212.215.113.210 192.168.90.108
prazentacie
CMMNBOS  IBM-DIANA diana 2.94Mp 688.55Ke 3.62MB  TASKB  B0580B 213215113210 192.188.30.111
Miroslava
CMMNBOG  MIRKA-VAIOLS : 0008 DO0DE  0.00B  O.00E 0,008 213215113210 192.168.90.108
CMMPCOZ  CMMPCO3 Adela 218MB S96.45KE 3J6MB T.ASKE 321308 213215113210 192.188.30.100
CMMPCOZ?  CMMPCO7 Katarina 4.40MB  710.14 KB 5.00MB TIITER 3.23KBE  213215.113.210 192.168.90.103
CMMPCOB  CMMPCDE S 588,36 KB 408,95 KB “::1 160,608 87478 213.215113.210 192.168.90.107
CMMPLOS  COMPCO3 Maris 253Me  1.23MB  082MB  15.95KB  2.39KB 213215113210 1392.188.30.105
server Win2003
CMMSY¥03 COMSERVER SBS, bez 1.55MB 21.53MB 23.08MB 2Z60KB  53.12KB 213215113210 192.168.90.5
pracounika
Lol 2117 ME 2517 MB 46.34MB  TI.7T KB 5312 KB
08.10.2009 14:02:07 - 08,10,2009 16:09:07 : ; & : s

@eDO* W

Obrazok ¢. 20 Detaily prenosov siete

g =
< Generovanie vykazov

—_——————————

Reporty Prenos dat cez porty

Prenos dit cez porty

T 1
| Generuje tabulku s prehladom o ddtach prenesenych cez zvoleny port v rdmci zvolenej
Hodinoué prenosy dat LEE

|

Celkawé prenasenéd dita

Struktira ddajov:

Min. prenos {v kB):

Siet: Mickie: CMMPCO3, [ avolitsiet |
CMMNBOS, CMMPCO7, CMMSYD, £
CMMPCOS, CMMPCO3, CMMNBO3,
CMMNBOG
0d-do: [e0z008 122703 | 2 [pen.2omstezraa |4
[ te | R
Download, upload: down: up:
[Pm’" 520 | o zvolitparty | ]
Vo zvolenom obdobi sa pouZivali fieto porty:
O #z1 [ # 25 O #37 Wl %80 i
[0 #2110 [ #443 [ #843 [ #1398
[0 #1883 [ #2142 [ #2143 [ # 2144
[ R SY S e BT S — R PR R
Typ grafu: stipoowy 30 v

rozdelit podla procesow. %

[i 1% Tabulka | |

T J L@ zavriet |

Obrazok ¢. 21 Prenosy cez porty
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V zélozke Nastavenia mame na vyber nastavit’ zobrazenie siete. Po vybere
zobrazenia, klikneme na ulozit’.
s Mickie

i prenosavé richlosti ” Prenesené déta ii Detaily prenosoy siete l‘ Mastavenia ‘

Nastavenia siete

Zobrazovat ostatné najdené IP adresy:

Zobrazovat PC nenachadzajiice sa v sieti:
4eDOrH

Obrazok ¢. 22 Nastavenia siete

4.2.2 Prenesené data za konkrétny pogitaé

Prenesené data za konkrétny pocitac¢ zobrazime kliknutim na pocitac v topologii siete,
v pravej Casti obrazky a po kliknuti na zdlozku Prenesené data. Automaticky sa ako prvé
otvori Stlpcovy graf so zobrazenim prenesenych dat za nami zvolené obdobie.

% T
< Detail potitata CMMPCO3.

|'7renusuva‘ rEﬁEﬂ Prenssens Jét’é_ﬂ Detaily prenosu PC H O podita ‘
@ od [E.0 2008163234 |2 do [p8i0z008 im0z |2 C) H
5 Down up [ unknown g
- ~
Celkové prenesené dita CMMPCO3 za obdobie 05.10.2009 16:32:34 - 08.10.2009 17:02:34
CMMPCOZ [ CMMPCDE [/ Adela
70,00 4
&0.00 3
50,00 +
o 4000
3
&
T 30,00 4
20,00 H
25,08 MB
10.00 1
0.00 -
Daowrload Upload
Generavané systémonn C-Manitor, wwwue.custornermonitor.sk
J

Zobrazen# ddaje s z hodinawych reportayv. Zdroje informdcii v 1BM

“@eDO* W

L®  zawriet |

|
Obrazok €. 23 Prenesené data za konkrétny PC
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Dalej je moznost’ zobrazenia Koldc¢ového grafu s percentualnym podielom prenosov
jednotlivych procesov a zobrazenim prenosu na jednotlivé IP adresy.

o Detail potitata CMMPCO3.

Prenosova rychlost h,?renesené'.da’ta Jl Detaily prenosu PC H O poditadi |
|
. =
0d 05102009 163234 | [ do [0B 702009 1r0z3e | c; H EIM]
Down Up 1 unknown
Percentualne prispevky procesov z CMMPCD3 k prenesenym datam, 05.10.2009 16:32 - 08.10.2009 17:02
CMMPLCO3 / CMMPCO3 [/ Adela
= N ~
Celkovy download: Celkovy upload:
58.30 MB 25.06 MB
B iexplore.exe MM Monitorexe B Monitorexe B installablerc.exe
B installsblerc.ene Sther T ray = | APl e tihrene T =
Generowané systémann C-Manitar, wiw custornermnanitar sk Generovand systémam C-Manitor, wiw custermermaanitor sk
\ 2% v
Zobrazené ddaje sd z hodinovych reportov. Zdroje informdcil v 1BM
TER LN @zt
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J Detail poEitaia CMMPCO3.

| Prenosows richlost h_Pranasené_ da’ta'u Detaily prenosu PC H O poditadi |

od [05.102009 163234 | ) do [0B70.2003 170238 | c; H @3

Dawn Up O unknown

Percentualne prispevky IP adries z CMMPLO3 k prenesenym datam, 05.10.2009 16:32 - 08.10.2009 17:02
CMMPCO3 / CMMPCO3 [ Adela

it

Celkovy download: Celkovy upload:
325.09 KB 616.48 KB

B srsealisk B secmailisealisk B nerosealsk B crmosealsk B smosealsk M ntrsealsk

secmail.sealsk

0o

cmuzeal.sk

Generovand systémam C-Manitor, s custarmerrnanitar.sk Generované systérman C-Manitar, s custamernonitar.sk

\ G J
Zobrazené Udaje s0 z hodinawych reportov. Zdroje informécii v 1IBM
RERSYN @zt

Obrazok ¢. 25 Percentualne zobrazenie prenosu cez IP adresy

V zélozke Detaily prenosu PC, madme na vyber zobrazit’ podrobny zoznam procesov alebo IP
adries a porty cez, ktoré komunikoval s mnozstvom prenesenych dat za sledovany ¢asovy
interval. VSetky zobrazené Statistiky je mozné vyexportovat’ do .png alebo .xlIs formatu.
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od[Mi0z003 165231 | do (0102009170238 |

Prenos dat CMMPCO3 cez porty rozdeleny na procesy, 01.10.2009 16:32:34 - 01.10.2009 17:02:34

Proces Total Download Upload Port #: DownloadfUpload
iexplore.ene 230,06 MB 22550 ME 4,56 MB B0: 225 47 MB / 4 55 MB 443:  25.07 KB / 8.73 KB
Manitor.ene 89522 KB 316ELKE ST342KE z5z8:  16.56 KB / 409.74 EB 20: 191.63 EB / 153.10 KB 110:
msnmsgr.exe 572 KB 316 KB 256 KB B0z 1.23 KB / 1.63 KB 1363: 1.17 FB / 303.00 B
#EFUnknown® ¥ 204,42 KB 10690KB  9T.SZ KB 80: 93.63 KB / 82.85 KB 1863: 7.74 EB / 8.87 KB 57384
suchastene 372 KB .54 KB 518 KB B0z 3.5¢ KB / 5.13 KB
wlcomm.exe 10.97KE  S.96 KB 5.01 KB 443: 5.96 KB / 5.01 KB
hppusg.exe 1.33 KB 964008  401.00B 80:  964.00 B / 401.00 B
Correction 1266 KE  4.95KB 7.70KE
TOTAL 2317 MB 22593 MEB  5.24MB

< |

TR

Obrazok ¢. 26 Zoznam procesov s mnozstvom prenesenych dat

C ' Detail potitata CMMPCO3 O x

I Prenosova rjchlost ” Prenesent data O poditadi i

od 01102008 163234 |2 do [01702008 170238 |

Prenos dat CMMPCO3 cez porty rozdeleny na IP adresy, 01.10.2009 16:32:34 - 01.10.2009 17:02:34

IP adresa Total Download Upload Port #: Download/Upload
bS.digitaluision ba.custgts.sk 223,97 MB 21965 MB 4,23 MB g0: Z219.63 MBE f 4.23 ME esp: 0.00 B / 0.00 B
secmail seal sk 118.14KE 10856 KB 3.58KE 11d: 108.56 KB / 9.53 KB esp: 0.00 B / 0.00 B
sm.sealck 249,33 KB 15082 KB 15851 KB g0: 15082 KB / 168 51 KB gre: 0.00 B / 0.00E
ner.zeal.sk 176,48 KB 93.63KBE  SZE5KB B0 83 63 KB ¢ 82 85 KB gre: 0.00 B / 0.00 B
Correction €57 MB S5.86 MB 72560 KB
[TEITAL 23L17MB  225.93MB  5.24MB j

< I |

EEEEEE

Obrazok ¢. 27 Zoznam IP adries s mnozstvom prenesenych dat
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V zélozke O pocitaci mame uvedené zakladné informacie o vybranom PC.

J Detail pocitata CMMPCD3.

| Prenosava richlost || Prenssens déta || Detaily prenosu PG | o poditad
\

23kladné informacie

CM-ID CMMPCO3

Yerzia C-Monitora 2.0.1.443

Pougivatel” Adela

Umiestnenie 3-ti pocitac pri okne, smerom doprava od wstupnych dveri
Pracovns skupina Domain: COM local

Email

Telefon

Paosledna komunikacia 11. Oct 2009 10:42:21

Informacie z evidencie HW

e v organizatnej Ftruktire spolotnosti NajvyEsia Orovefi
1P adresa verejnd 213.215.113.100
Je sietbvé zariadenie? ana

1P adresa lokilna 182.168.90.100

shonka
-

«eDO P [ @  zawiet |

Obrazok ¢. 28 Informacie o pocitaci
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4.3 Reporty
Ponukaju sumarny prehlad o prenose dat o sledovanej spolocnosti za nami vybrané

obdobie s moznost'ou exportovania udajov do znamych formatov. Vieme zvolit' informacie
o celej sieti ale aj za konkrétny pocitac. Moznosti reportov st cez horné menu /BM ->Reporty
alebo v zalozke Detaily prenosov siete - > Prenosy cez porty.
Moznosti reportov:

- Prenos dat cez porty

- Hodinové prenosy dat

- Celkové prenesené data

- Sumarny prehlad dni

4.3.1 Prenos dat cez porty

Ponuka detailny zoznam prenosov cez nami zvolené porty. Cez filter v pravej strane
okna zvolime pozadované parametre ako siet’, ktoru sledujeme, Casovy interval, porty, typ
grafu a zvolime zobrazenie do tabulky alebo grafu.

e rrrEmGr=E
€ Generovanie vykazov

= =
Reporty Prenos dat cez porty
Prenos dit cez porty T
Generuje tabulkku s prehladorn o datach prenesenych cez zvaleny port v rémci zvaolene]j
Hodinavé prenasy dat Ciata)
Celkové prenesend dita
Siet: Mickie : CMMPCO3, [
CMMNBOS, CMMPCO7, CMMEN03, 5
CMMPZ08, CMMPCO9, CMMNBEQOS,
CMMMBOE
[ﬂd'dm [pB.10.2003 14:27.13 |E||ns1nznn9152?13 |E| ]
et [hin)
Download, upload: daown: up:
[P“"‘W [z5:80 |l o zwvolitporty | J
Vo zvalenomn obdobi sa poufival fisto porty: ==
O #21 [ #25 [ #37 & #s0 ]
] #1310 [ #443 [] #8843 [] #1396
O] #1863 [ #2142 [ #2143 [ # 2144
e T meie Tl wasan T wanar
sk
Typ grafu: stipcovh 30 W
Struktira ddajov: rozdelil podl'a procesoy %
Min. prenos (v kB):
[‘ L Tabulks [l

Obrazok ¢. 29 Prenos dat cez porty
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4.3.2 Hodinové prenosy dat
Ponukaju informdcie o prenesenych datach za vybrany pocitac v hodinovych
intervaloch za pozadované obdobie s moznostou zobrazenia a ulozenia grafu do obrazkového

.png formatu.

r - .
€ Generovanie vykazowv

Reporty Hodinowé prenosy dat

Zobrazuje informéciu o kumulovanom mnoZstve prenesenych dat, |

Prenos dét cez porty ‘

(Hodinavé prenasy dst |

[kousd & dd Zitad (T R RAN,
FRlEUE Rt RRaTs HES Potitat: CMMPCO3 / CMMPCO3 / Adela (e |
0d-do: [0A02009 114718 | =) [11.102008 114718 | =]
(e ] (e |
Download, upload: dawn: up:

i_@ Zavr{ef

Obrazok ¢. 30 Hodinové prenosy dat
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4.3.3 Celkové prenesené data

Vieme zobrazit’ informécie o mnozstve prenesenych dat za celu siet’ alebo konkrétny
pocita¢ v potrebnom ¢asovom intervale. Ako prvé zvolime ,, Vstupny objekt “, kde zvolime
sledovanie za celu siet’ alebo vybrany poéita, v ,, Casovych intervaloch“ mame na vyber
zobrazit’ udaje v tvare od-do pre konkrétne datumy alebo celé mesiace. V ,, Zdroji dat“ méame
na vyber zvolit’ zobrazenie dat smerovanych do WAN alebo vsetky data prenesené cez
sietoveé adaptéry(teda aj prenos v radmci lokalnej siete). Vystup je bud’ zobrazenie do grafu
s moznost'ou ulozenia do .png forméatu alebo priamo do .xls formatu.

v . .
€' Generovanie vykazov =

Reporty Celkové prenesené data |

Prenos dit cez porty i
e | Zobrazuje informdciu o mnofstve prenesenych dét za zadané obdobie, | |
(Gelhoué prenesens dita ) V¥stupny objekt: [delekovana sief fsurmal preneserpoh dat o ba oz zvoler siel) 1] ‘

Sief: L—g ZV_OEJ_ﬁ

Casové intervaly: z2obrazit Udaje v £ase od-do v

0d-do: [10102008 115826 |- [11.70.2008 116826 | () ‘

(M) (mR
Download, upload: daown: up:
Z2droj dat: | data smerované do 'WAN ha |
ﬁ b erat ] | ne J L@  zawist |
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© Download a upload v sieti Mickie (Com ), 09.2009 - 10.2009,

Download a upload v sieti Mickie (Com }, 09.2009 - 10.2009.

200,00 5
177.14 6B

150,00 +
@ 05.01 GB
& 10000 7 82.60 GB
I}

58.31CB
o L 43.35 GB
— 29.20 cB
2.62 GB .78, o 8.40 GB7.48 GB 4.69 GB

September 2009 Okkdber 2009

Bl cverco: [l cvmeco? [l cmmsvo: I cvepcos [l cvmecoy I cvMeneo: [ CMMHBOS

Ml cMMNBOES

% ’,

[ B uvesitens || [ @ zavriet |

Obrazok ¢. 32 Graficky vystup celkového prenosu dat za dva mesiace
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