USTOMER MUNlTUF{@ Personalizacia CM pre vas

IT monitoring and management tool PUb“kovano z CUStomer Mo_nltor
(https://www.customermonitor.cz)

CUSTOMER MONITOR® ma viacero prostriedkov, aby pribliZil vasu identitu v rieseni. SU dva zakladné
stupne prisp6sobenia CM pre vas a kritérium je adresa, ktorou pristupujete k CM portélu:

1. zakladnda predvolena adresa : https://cmportal.eu (v rezime prendjmu rieSenia) - viac sa docitate v
podmenu Personalizdcia bez vlastnej domény [1]

2. vlastnd doména v adrese, napriklad cm.vasa-firma.xx (moéze byt v rezime prendjmu alebo so
zakupenym CM Serverom). Toto je rozSireny a doporucovany rezim, ktory mé vyrazne viac prvkov.
Citajte dalej.

CUSTOMER MONITOR® portal s vlastnou doménou v pristupovej adrese sa vam dokaze
prisposobit v tychto dalsich oblastiach :

- Kontakty a text na Uvodnej prihlasovacej obrazovke [2]

- Webformular novej poziadavky [3]

- InStala¢ny setup WIN C-Monitor-a s vasim logom [4]

- Archiv suiborov na stiahnutie z CM Servera [5]

Loga v CM portéli sa nastavuju rovnako ako v pripade bez vlastnej domény v pristupovej adrese [1].
Objednanie a nastavenie pristupovej adresy s vlastnou doménou je popisani v podmenu Aktivéacia
vlastnej domény [6].
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Odkazy

[1] https://www.customermonitor.cz/ako-funguje-cm/personalizacia-cm-pre-vas/personalizacia-bez-
vlastnej-domeny

[2] https://www.customermonitor.cz/ako-funguje-cm/personalizacia-cm/prihlasovacia-obrazovka

[3] https://www.customermonitor.cz/ako-funguje-cm/personalizacia-cm/miesta-pre-vase-logo-v-cm
[4] https://www.customermonitor.cz/ako-funguje-cm/personalizacia-cm-pre-vas/instalacny-setup-win-
c-monitor-a-s-vasim-logom

[5] https://www.customermonitor.cz/ako-funguje-cm/personalizacia-cm/archiv-suborov

[6] https://www.customermonitor.cz/ako-funguje-cm/personalizacia-cm-pre-vas/vlastna-domena-v-
http-adrese-k-cm-portalu
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