Zobrazenie zatazenia (pretazenia) pocitaca cez Online i
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IT monitoring and management tool
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Najjednoduchsim sposobom ako v CM zistit zatazenie je vyuzit Online informacie. Poskytuju Udaje
ihned po instalacii C-Monitor klienta, bez akejkolvek konfiguracie. Na druhej strane vsak nie je
mozné ich vyuzit pre notifikdciu pretaZenia (na to st uréené Watches). Udaje v Online informaciach
su dostupné pre licencie C-Monitor klienta typu Standard a Premium, archivované 48 hodin dozadu v
30sec az 3min intervaloch podla typu licencie a dizky "long interval" a typy zobrazenych Gdajov su
mierne odliSné pre rézne platformy (Windows, Linux/FreeBSD, MacOS).

Preskocit do :

Vstup do zobrazenia aktudlneho (posledného) stavu

Histéria Udajov k CPU, RAM, HDD v grafoch

Zatazenie sietovych kariet

Zatazenie CPU+RAM konkrétnym procesom

Zatazenie internetovych prenosov konkrétnym procesom/programom

Zobrazenie histérie v tabulkovej forme

Priloha : Zoznam parametrov Online informécii pre r6zne platformy (Windows, Linux/FreeBSD,

MacQOS)

Vstup do zobrazenia aktualneho (posledného) stavu

Aktudlny stav a aj histériu za poslednych 48hodin zatazenia server vieme ziskat v CM portali, v Casti
CM IT monitoring -> lavé menu Online informacie. Po kliknuti na link Histéria alebo priamo na CM-ID
pocita za zobrazi histéria Online informacii.
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Obrazek: Online informéacie zo servera

Historia udajov k CPU, RAM, HDD v grafoch

V histérii zény sa predvolene zobrazi priebeh za posledné 3 hodiny, ¢as zobrazenia si mozete upravit
V prehladnom grafe vidite Standardné zatazenie Procesora (alebo Systému), obsadenie fyzickej RAM,
aktivitu disku, priemer hodnoty Cakajlcich poziadaviek fronty k Citaniu z disku a zapisu na disku.
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Graf si moézete dat vytlacit kliknutim na Vytlacit graf.

Histaria pony: Online Informacie

od 26,3 2012 1148 da Wytvorené na pociadi - Tobrazit’ tabulku

Potitat PSTSVI - SBA-POHODA - Paskevic - PS STAVEY s.r.o. (PREMIUM Bcencia)
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Obrazek: Standardné zobrazenie zataZenia

Pod prvym grafom méate moznosti vytvorenia dalSich grafov. A to zatazenie sietovej karty, CPU a
RAM, zataZenie prenosov cez internet.
Zatazenie sietovych kariet

K vyberu mate bud suicet sietovych prenosovych rychlosti cez vsetky sietové karty, alebo zvolite
konkrétnu kartu

— MNET ADAPTER avg speed — -

— MET ADAFTER avg speed —

All Met Adapters Avg Speed Sum
152.168.23.12 - Intel(R} PRO/1000 MT Network Connection

Obrazek: Zvolenie sietovej karty

vysledkom bude graf s prenosmi download/upload:
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Obrazek: Histéria vytazenia sietovej karty

Zatazenie CPU+RAM konkrétnym procesom

dalsi z grafov je graf vytazenia CPU a RAM servera konkrétny procesom. Zvolime si konkrétny proces
v poli CPU and Memory usage :

— CPU and MEMORY usage —

CACKMonitor\Monitor.exe (CPU}

CACKonitorimodules\backuptBackupPlus. exe (CPU}

CAProgram Files (x86\Wicrosoft SOL ServenMSS0L WSSALBInnsglseryr.exe (CPU}
InoTask.exe (CPU)

Trustedinstaller.exe (CPU}

chAprogram files (x85Meamviewerwersion\TeamViewer_Desktop.exe (CPU)
carss.exe (CPUY

dilhost.exe [(CPUY

explorer.exe (CPU)

igateway.exe (CPU}

Izass.exe (CPUY

services.exe (CPU)

sqlservr.exe (MEM + CPU}

svchost.exe [CPUY

taskmgr.exe (CPU}

vmtoolsd.exe (CPU)

— CPU and MEMORY usage — |L

Obrazek: Zvolenie konkrétneho procesu

Vysledkom bude graf s histériou iba vybraného procesu:
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Obréazek: Graf zatazenia konkrétnym procesom

Zatazenie internetovych prenosov konkrétnym procesom/programom

(poznadmka : zatial dostupné len pre WIN32 systémy)

Poslednym grafom je histéria vytazenia internetovej linky konkrétnym programom:

— INTERMET TRAFFIC avg speed —
All Processes Internet Traffic Avg Speed
== Inknown**
DeviceDizplayObjectProvider.exe
Monitor.exe

system

TeamViewer_Service.exe

firefox. exe

iexplore. exe

mstzc.exe

OpENvpn.exe

svchost.exe

— INTERMET TRAFFIC avg speed — -

Obrazek: Zatazenie internetovej linky konkrétnym programom

po zvoleni konkrétneho programu bude vysledkom graf downloadu a uploadu cez tento program
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Obréazek: Graf zatazenia internetovej linky konkrétnym programom

Zobrazenie historie v tabul'kovej forme

Hodne unikdtne zobrazenie je dostupné v tabulkovej forme Online informécii. Kazdd vzorka je
ulozend v databdze s kompletnymi Udajmi a vy sa teda viete dozvediet dva dni dozadu aké zatazenie
RAM, CPU od najvyznamnejsSie vytazujlcich procesov, akd bola verejna IP adresa, aké boli aktivnhe
lokdlne IP adresy, prenosy na sietovych adaptéroch, aky bol prenos na internet (poznamka : Gdaje sa
liSia podla typu platformy, viz posledny bod tejto stranky)

Zobrazenie mdme moznost prepnut do tabulky kliknutim na Zobrazit tabulku v pravej hornej Casti
obrazovky s histériou (grafmi). Pre opatovné zobrazenie v grafe kliknete na Zobrazit graf. Tabulku s
hodnotami mo6zeme kliknutim na ikonu Excelu v pravej hornej Casti obrazovky exportovat priamo do
Excelu.

Hishira pomy: Oinline miormacie

Obrazek: Zmena zobrazenia graf/tabulka

Zobrazenie v tabul'ke vyzera napriklad nasledovne (v ukdzke nie sU vSetky dostupné Udaje, ktoré sa
vyberaju v riadku nad Legendou nad tabulkou) :

Strana5z7



® Zobrazenie zatazenia (pretazenia) pocitaca cez Online i
USTOMER MONITOR Publikovano z Customer Monitor
(https://www.customermonitor.cz)

IT monitoring and management tool

Hiztdeia zény: Onine Inlomedck: e |

brazit . . . Y —T = Sokaazit grai
Politad SEANBY - HPGREN - Pavel Padkevil - SEAL IT Sendces, S.r.0, (PREMIIMN ke ntia)
Lagpedusers ) Systemusage o Processasbyope ) Processas by memary Intemed rafic v speed in las 30 Lacal ip 1 Localip 2
Legendn - I I S

Frocesses by cpu Processes by mesmory

sk asag
Ha Tl Procsss 1 Prociss 2 Proiaas 1 Procass I
=TI

Obrazek: Zobrazenie v tabulke

Priloha : Zoznam parametrov Online informacii pre rozne platformy
(Windows, Linux/FreeBSD, MacOS)

Windows :

Global IP - Verejna IP adresa, z ktorej je iniciovanad komunikécia z C-Monitora
Computer uptime - Uptime pocitaca
CPU System usage, CPU Kernel Usage - Zatazenia CPU
Processes by CPU - 2 najviac zatazujlce procesy procesora
Memory usage - Obsadenie fyzickej RAM
Processes by Memory - 2 procesy s najva¢sim obsadenim v RAM
(poznamka : na 64bit OS zatial' nie je zobrazena obsadena velkost v MB)
Disk activity - Priemernéa zatazenia vsetkych diskov v systéme v percentach
Disk avg read queue - Priemerny pocet poziadaviek pre Citanie z disku (len Premium licencia)
Disk avg write queue - Priemerny pocet poziadaviek pre zapis na disk (len Premium licencia)
Local IP x - IP adresy aktivnych sietovych adaptérov, s uvedenim nazvu adaptéra, default gateway

Avg down speed in last 30s, Avg Up speed in last 30s - upload a download rychlost vSetkej
komunikacie na aktivnych sietovych adaptéroch

Internet traffic avg speed in last 30s - upload a download rychlost komunikécie len na internet
na aktivnych sietovych adaptéroch

Linux/FreeBSD

Global IP - Verejna IP adresa

Computer uptime - Uptime pocitaca

Cpu total usage, Cpu kernel usage - Zatazenie CPU celkovo, jadra

Load avg 5 min - koeficient priemernej zataze, idealne je ked je < 1 * pocet CPU
Processes by cpu - 2 najviac zatazujlce procesy procesora

Memory usage - Obsadenie fyzickej RAM

Processes by memory - 2 procesy s najvac¢sim obsadenim v RAM

Disk activity - Zatazenie disku v percentdch na konkrétny disk, ktory mal najvyssiu zataz (Disk)
Disk read - prenosova rychlost ¢itania najzatazenejsieho disku (len Premium licencia)
Disk write - prenosova rychlost zapisu najzatazenejSieho disku (len Premium licencia)
Swap usage - vyuzitie swap priestoru v MB z celkovej velkosti swapu
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Local IP x - IP adresy aktivnych sietovych adaptérov, s uvedenim nazvu adaptéra, default gateway

IT monitoring and management tool

Avg down speed in last 30s, Avg Up speed in last 30s - upload a download rychlost vSetkej
komunikacie na aktivnych sietovych adaptéroch

MacOS

Global IP - Verejna IP adresa

Computer uptime - Uptime pocitaca

Cpu total usage, Cpu kernel usage - Zatazenie CPU celkovo, jadra

Load avg 5 min - koeficient priemernej zataze, idedlne je ked je < 1 * pocet CPU
Processes by cpu - 2 najviac zatazujlce procesy procesora

Memory usage - Obsadenie fyzickej RAM

Processes by memory - 2 procesy s najvac¢sim obsadenim v RAM

Disk activity - ZataZenie disku v percentach na konkrétny disk, ktory mal najvyssiu zataz (Disk)
Disk read - prenosova rychlost ¢itania najzatazenejsieho disku (len Premium licencia)
Disk write - prenosova rychlost zapisu najzatazenejSieho disku (len Premium licencia)
Swap usage - vyuzitie swap priestoru v MB z celkovej velkosti swapu
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Odkazy

[1] https://www.customermonitor.cz/sites/default/files/1_3.png
[2] https://www.customermonitor.cz/sites/default/files/2_2.png
[3] https://www.customermonitor.cz/sites/default/files/4_0.png
[4] https://www.customermonitor.cz/sites/default/files/6_0.png
[5] https://www.customermonitor.cz/sites/default/files/5_1.png
[6] https://www.customermonitor.cz/sites/default/files/7_0.png
[7] https://www.customermonitor.cz/sites/default/files/8_0.png
[8] https://www.customermonitor.cz/sites/default/files/9_0.png
[9] https://www.customermonitor.cz/sites/default/files/10_0.png
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