USTOMER MONITOR® &M Reports

IT monitoring and management tool PUb“kovano z CUStomer Mo.nltor
(https://www.customermonitor.cz)

CM Reports predstavuje vsechny reporty, které systém CUSTOMER MONITOR generuje.

Typické vlastnosti :

- VSechny reporty jsou dostupné podle vyuzité (zaplacené) funkcionality.

- Preferovany tabulkovy vystup je XLS export z aktudlniho zobrazeni, filtrace Gdajl. K tomu ve
vybranych c¢astech (napr. VSeobecnd technickd ¢ast CM, C-Desk, SW audit, HW evidence, Internet
Bandwith monitoring ...) jsou samostatné dialogy na generovani vystupnich sestav.

- K reportdim je dostupnych mnoho grafd ve Flash a HTML prostredi.

- Optimalizace vybranych reportd pro informovani zdkaznik a pro interni potreby rizeni spole¢nosti

- Reporty zahrnuji zpracovana historickd data ve vybranych pfipadech az do 2 let.
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