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"Spravna rozhodnuti v kazdém momentu.
Protoze budete presne védét, co je treba udélat.
Fakty budou na vasi strané jako nikdy predtim."

Pri spravé IT prostredi potrebujete vzdy védét co
presné musite udélat Vy nebo V&s kolega. At uz
se jedna o mimoradnou situaci nebo bézny ukol.

CM je V&S osobni asistent, ktery stoji vzdy pfri
Vas. Zadné dohady, mate k dispozici fakta, podle
-l

kterych se mlzete spravné rozhodnout.

Dokonaly prehled, jasné signaly [1]

Zaloha na jistotu [2]

Helpdesk a evidence praci [3]

SW licence a inventura HW bez prekvapeni [4]

Konfigurace z nadhledu [5]

Dulezita autorita v Fizeni IT oddéleni [6]

Bezpecnost a transparentnost [7]

Date:
13.12.2011External Links:
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RieSenia - Reporty a Statistiky [8]Ako funguje CM - Reporty [9]

[10]

Odkazy

[1] https://www.customermonitor.cz/co-je-to-customer-monitor-cm/vlastnosti-cm/dokonaly-prehled-
jasne-signaly

[2] https://www.customermonitor.cz/co-je-to-customer-monitor-cm/vlastnosti-cm/zaloha-na-jistotu
[3] https://www.customermonitor.cz/co-je-to-customer-monitor-cm/vlastnosti-cm/helpdesk-a-
evidence-praci

[4] https://www.customermonitor.cz/co-je-to-customer-monitor-cm/vlastnosti-cm/sw-licence-a-
inventura-hw-bez-prekvapeni

[5] https://www.customermonitor.cz/co-je-to-customer-monitor-cm/vlastnosti-cm/konfigurace-z-
nadhledu

[6] https://www.customermonitor.cz/co-je-to-customer-monitor-cm/vlastnosti-cm/dulezita-autorita-v-
rizeni-it-oddeleni

[7] https://www.customermonitor.cz/co-je-to-customer-monitor-cm/vlastnosti-cm/bezpecnost-a-
transparentnost

[8] https://www.customermonitor.cz/riesenia/reporty-a-statistiky
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