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IT monitoring and management tool

(https://www.customermonitor.cz)

Next-gen IT services - ?izené IT sluzby se zam??enim na inovaci
IT service management - ?izeni IT sluZzeb dle ISO norem

Business continuity - zajiSt?ni provozu spole?nosti a IT sluzeb i v kritickych
p?ipadech

Remote management - vzdalena sprava systém? p?es internet
Image to virtual machine - obnoveni virtualniho stroje ze zalohy

Full Metal Recovery - obnova systemu ze zalohy na prazdny server
Incremental Backup - zaloha dat zm?n?nych od posledni zalohy
Easyclick - jednoduché zadavani pozadavk? na Helpdesk C-Desk
P?edplacené pausaly - kontrola vyuzivani IT sluzeb

Packet loss - zp?sobuje vypadky p?ipojeni p?i nizké kvalit? p?enosu
Disk activity - indikuje zapis dat na pevny disk a praci s po?ita?em
Last online connection - posledni kontakt CM klienta s CM serverem
RAID status - aktualni stav diskového pole

Email loop test - test zasilani a doru?ovani email?
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